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Цели проекта

Отражение ключевой информации и этапов взаимодействия с 
потенциальными покупателями и действующими заказчиками.

Расчет и визуальное отображение абсолютных и относительных 
показателей продаж.

Построение аналитических отчетов.

Анализ выполнения плана продаж.

Уведомление о критических этапах и событиях.

Блок финансовой отчетности.

Разграничение прав доступа.



О модели
Представляем вам универсальную CRM-систему для пользователей B2B-
сегмента, которая поможет вам эффективно управлять взаимоотношениями с 
заказчиками. Наша система обеспечивает продажную аналитику, моделирование 
изменений условий по заявкам, а также создание наглядных отчетов и 
визуализаций. На каждом этапе работы вы сможете учесть актуальные данные 
из смежных систем или внести ручные корректировки в заявки. Важным 
аспектом является наличие внутренней системы согласования и гибкого 
разграничения доступа, которые обеспечат безопасность и конфиденциальность 
ваших данных.

В модели организовано 
несколько разделов:

• Технические разделы;

• Поступление денежных 

средств;

• Оперативное ведение лида и 

сделки;

• Ключевые функциональные 

блоки;

• Инструменты для определенных 

ролей пользователей.



Импорт данных

Optimacros позволяет настроить интеграции:

• С различными системами (1С, SAP и др.);

• Базами данных (MS SQL, Oracle DB; 

PostgreSQL и др.)

• Веб-сервисами, приложениями и пр.

Есть возможность импортировать данные с 

помощью drag-and-drop, переместив файл в 

рабочую область.

Контроль ошибок



Расчет заказа

Агрегирование данных по заказу, составление 

коммерческого предложения, настройки конфигурации 

изделий, скидок, доставки и монтажа.

Это дает большую гибкость в настройке и расчете заказа. На 

основании введенных значений в дальнейшем 

рассчитывается итоговая сумма сделки, сроки поставок и 

оплаты по сделке.



Условия оплаты

Ручной и многовариантный автоматический 
расчет сумм для настройки условия оплаты в 
разрезе каждой отдельной поставки по заказу.



Удобный функционал 
формирования счетов, 
сохранения в системе и 
экспорта их в файл для печати.

Выставление счетов



Контроль этапов поставки

Планирование задач по заявке и 

синхронизация этапов заявки со 

статусами движения заказа на основе 

интеграции с иными системами ведения 

учета смежных отделов.



Согласование условий

Согласование руководителем отдела 
продаж ключевых условий 
взаимодействия с заказчиком и по 
каждой заявке.

Также представлен 
функционал согласования 
изменения стоимости 
товара, условий сделки, 
штрафов и закрытия сделки.



Служба безопасности
Отправление запроса во внутреннюю службу безопасности и 
запрос проверки по контрагенту. Также данный функционал 
возможно автоматизировать.

После получения рекомендации, на ее 
основе принимается решение о 
взаимодействии и условиях 
сотрудничества.



Журнал событий
Журнал событий с возможностью 

планирования следующего события, блок 

уведомлений для менеджера для задач 

вне заявок, блок уведомлений заказчика 

для планирования важных событий по 

заказчику вне зависимости от его заявок.



Возможность e-mail рассылки Возможность массовой e-mail рассылки. В том 
числе имеется возможность настроить 
активацию рассылки по определенным 
событиям / условиям. 



Уведомления в Telegram

Возможность настраиваемой 
рассылки уведомлений в 
мессенджер telegram.

Сообщения можно отправлять 
как вручную, так и 
автоматически.

Попробуйте. Это удобно!



Моделирование сценариев 
“Что-если”

Анализ «Что – если» дает 
возможность рассматривать 
различные сценарии, чтобы 
изучить все возможные 
результаты.

Выбор неограниченного 
количества сценариев для 
моделирования, анализ 
результатов, сохранение 
сценариев, согласование перед 
утверждением и просмотр 
истории изменений.



Выбор наиболее удачных сценариев, присвоение им названий и 
сохранение для последующего утверждения, после согласования.

Сравнение и выбор сценариев



Аналитика и отчеты

Абсолютные и относительные 

показатели продаж

Маркетинговая аналитика для 

оценки эффективности рекламы

Финансовая аналитика по 

показателям выручки и 

поступлению денежных средств по 

заказам,, расчёт прибыли, 

рентабельности и юнит-экономики

Аналитика и отчеты в модели 

состоят из блоков:



Перечень отчетов

Перечень отчетов в модели 

достаточно широк и может 

корректироваться при 

интеграции.



Информативные отчеты 

для каждой роли



Архив исторических данных. 

История изменений и архив модели



Администрирование модели

Глобальные настройки модели, настройка этапов воронки 
продаж, импорт и экспорт данных. 



Заключение

Модель представляет собой удобный инструмент для поэтапного ведения заявок с 

возможностью гибкой настройкой условий по сделке в разрезе каждой поставки и 

широкими возможностями аналитики на основе CRM-данных. 

Что дает возможность сотрудникам и руководителям экономить время, используя 

одну систему для эффективного ведения сделок.

Гибкость, скорость и наглядность платформы Optimacros позволяет принимать 
управленческие решения с наибольшей эффективностью.



И еще много всего...

Optimacros – гибкая система, способная 

решать разные бизнес-задачи и 

визуализировать их. Запросить демо?

Адрес: 125504, г. Москва, Дмитровское шоссе, д. 81, 
помещение 35/2

Info@optimacros.com
+ 7 495 108 68 58
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